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Références du contrat : (référence à préciser)
Objet : Relance facture  n°... (préciser références)
Madame, Monsieur,
 
Nous constatons avec regret que vous n'avez pas donné suite à notre précédent rappel et que votre compte reste toujours débiteur. 
 
Vous trouverez ci-dessous le détail des factures échues restées impayées.
 
Nous vous demandons de nous régler sous huitaine l'intégralité de votre créance. 

En cas de difficulté passagère, nous vous remercions de prendre contact avec notre service facturation afin d'étudier votre situation. 
 
Dans l'attente d'un règlement, nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées.
 
 
Le responsable financier,
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